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Resumo expandido: O papel da familia na educacdo das criancas e adolescentes pode ser
representado pelo conceito de parentalidade. Tendo em vista o entendimento da parentalidade
como uma constru¢do de papéis expressos pela cultura familiar e as expectativas sociais,
percebe-se a relevancia de problematizar questdes que possam implicar negativamente no
desenvolvimento infantil, como as puni¢des verbais e fisicas e a negligéncia no cuidado/
educacgdo de criangas e adolescentes. Poder-se-ia dizer que os pais aprendem a educar seus filhos
com os seus pais ou através das influéncias culturais. Nesta perspectiva, os modelos sio
reproduzidos ou reinventados nas interacdes entre as geracOes familiares. No entanto, na maioria
das vezes, ndo sdo oportunizadas as familias situagdes para a reflexdo critica sobre esta
transmissdo geracional e a formacgdo/constru¢do dos papéis e de praticas dos integrantes da
familia. Preliminarmente, foi realizada uma busca acerca de programas de educacdo e apoio
familiar no Brasil e os resultados apontaram para a escassez de propostas que focalizem a
orientagdo sobre os cuidados e exercicio da parentalidade responsdvel. Diante deste cendrio,
foram elaboradas diferentes estratégias educativas de intervencao com familias de baixa renda. O
objetivo destas estratégias é oferecer um espaco de orientacdo e educacao familiar, que favoreca
os fatores de protecdo e reduza os fatores de risco através do apoio educacional oferecido aos
pais e/ou responsdveis e as criangas pertencentes aos grupos atendidos. A partir destas
experiéncias pode-se investigar e compreender as interacdes, discursos e dindmicas do processo
educativo familiar e destes com a rede de apoio e seus profissionais. Foram realizadas quatro
estratégias de educacdo familiar: a) “Encontros Dial6gicos com Familias™: encontros quinzenais
sistematicos com os grupos familiares interessados, que ficavam em um circulo, onde as
conversas eram estimuladas inicialmente por uma histéria ou fato (veridico ou ficticio) e
emergiam temas e questdes para discussdo, a partir dos relatos de experiéncias pelos
participantes; b) Atendimento Psicoeducativo Domiciliar: realizacdo de visitas domiciliares em
familias que estava enfrentando situacOes consideradas de alto risco e dificeis de serem relatadas
diante de um grupo maior de pessoas; c¢) Plantdes de Atendimento Psicoeducacional:
atendimentos individuais em espacos reservados, sendo possivel ouvir as histérias de vida das
familias e realizar um diagnoéstico e compreender as particularidades, necessidades e prioridades
do fendmeno da parentalidade nos contextos de risco; e, d) Programa de Apoio e Educagdo
Familiar: encontros grupais, onde foram passadas informagdes e realizadas conversas sobre
temas pré-definidos, que possibilitam a reflexdo sobre as préticas educativas parentais. Com a
proposta de envolver segmentos da rede de apoio social, os encaminhamentos das familias em
situacdo de risco sdo feitos pelos servicos de apoio social (conselhos tutelares, equipes saude da
familia, escolas publicas, ONGs, equipe técnica dos abrigos). Os resultados evidenciaram
dificuldades nos encaminhamentos dos parceiros e adesdo ou freqiiéncia das familias a proposta
educativa. Foram atendidas 96 familias, sendo que destas apenas trés participaram mais de uma
estratégia de Educacdo Familiar. A maioria das familias que aderiram ao projeto relatou conflitos
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na relacdo entre pais e filhos e dificuldades no cuidado e educacdo de criancas e adolescentes,
principalmente em relacao aos limites na infancia e drogadic@o na fase da adolescéncia. Percebe-
se a importancia e necessidade de programas educativos familiares e comunitarios que oferecam
condicdes para que as familias possam refletir e construir acdes educativas mais dialdgicas e
emancipatdrias, de enfrentamento a violéncia e a negligéncia intrafamiliar. Para dar maior
qualidade ao atendimento, as estratégias devem promover a comunicacdo entre os servigos de
apoio social e a participagdo efetiva dos grupos familiares.
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