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CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 92 REGIAO - GOIAS

NOTA ORIENTATIVA SOBRE ATUAGCAO DA(O) PSICOLOGA(O) NO AMBITO DO CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar é uma instituicdo que zela pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente, conforme preconizado no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA): “Art. 131. O
Conselho Tutelar é drgdo permanente e auténomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta Lei.” Para o
desempenho de suas atividades, algumas destas instituicbes optam pela contratacdo de uma(um)
profissional de psicologia.

Assim, com intuito de orientar, a Comissdo Permanente de Orientacdo e Fiscalizagdo (COF) criou
esta nota orientativa. Participaram dessa construcdo as psicdlogas Ana Lourdes de Castro Schiavinato
(CRP 09/6088), Karla Garcia Alves (CRP 09/8540), Renata Costa Teixeira (CRP 09/1834) e Rubia Cristina
Canedo (CRP 09/4014), e a assessoria juridica do CRP-09, Bruna dos Reis Aquino (OAB/GO 37.756).

A COF destaca, nessa nota orientativa, importantes normativas da legislacdo brasileira e do
Conselho Federal de Psicologia (CFP) para subsidiar a andlise, ponderac¢do e decisdo de psicologas(os),
no que diz respeito as demandas e desafios com as quais podera se deparar no exercicio da psicologia
nesse espaco especifico de trabalho. A legislacdo publicada pelo Conselho Federal de Psicologia institui
regras e normas para subsidiar a atuacdo ética e qualificada de psicologas(os) nos diversos contextos e
oferece parametros para fundamentar as decisdes frente as atividades profissionais.

Além das resolugdes instituidas pelo Sistema Conselhos de Psicologia, a COF orienta que sejam
observadas as normas regulamentadoras instituidas pelos drgdos competentes, que no caso do
Conselho tutelar, é a Secretaria Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (SNDCA).

Nesta perspectiva, tendo em vista questionamentos abaixo descritos, a COF orienta:

1. QUAIS AS ATRIBUIGOES DA(O) PSICOLOGA(O) NO AMBITO DO CONSELHO TUTELAR?

O Cddigo de Etica Profissional da(o) Psicéloga(o) (CEPP) preconiza que para ingressar, associar-
se ou permanecer numa instituicdo, cabera a(ao) Psicdloga(o) considerar a missdo, a filosofia, as
politicas, as normas e as praticas vigentes na mesma, bem como sua compatibilidade com os
principios e regras do referido Cédigo de Etica.

Assim, para a compreensdo das possibilidades de atuagdo no contexto do Conselho Tutelar,
cabe a(ao) psicéloga(o) considerar e refletir sobre esses diversos aspectos mencionados no CEPP, para
uma atuacdo socialmente responsavel. Neste sentido, a COF destaca, nesta nota orientativa, alguns
aspectos importantes para contribuir com essa importante reflexao.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n2 8.069/1990), no art. 131, criou o Conselho
Tutelar, regulamentando-o como um érgao da rede de protegao, autbnomo e encarregado de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente.
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O Guia Pratico do Conselheiro Tutelar, publicado em 2016 pelo Ministério Publico de Goias,
apresenta, como uma atividade habitual do Conselho Tutelar, a realizagdo de “estudo e elucidagéo do
caso pelo conselheiro responsdvel, se necessdrio, com a solicitagdo de parecer de equipe técnica e
posterior indicagdo, ao colegiado, de outras medidas cabiveis na hipdtese concreta”.

Este documento aponta que trabalhos técnicos especializados - elencando as profissionais de
Psicologia, Pedagogia, Servico Social, Medicina - podem ser necessdrios para o estudo e a compreensao
de casos. Dessa forma, contribuem para que conselheiros tutelares completem suas observacgoes,
analises e fundamentem suas decisdes.

O Ministério Publico do Parand, na noticia intitulada O Conselho Tutelar em perguntas e
respostas, explica:

Se a lei reconhece a necessidade de tal assessoramento por equipe interdisciplinar para
os Juizes que atuam na drea da infdncia e da juventude (que embora sejam formados em
Direito ndo tém o conhecimento necessdrio e nem condigcbes de, sozinhos, encontrar as
mencionadas solugées para os problemas enfrentados pelas criancas e adolescentes
atendidas - o que como dito demanda a andlise da matéria sob a dtica interdisciplinar),
com muito mais razdo tal assessoramento é indispensdvel ao Conselho Tutelar.

Dessa forma, a COF compreende que a atuacdo do profissional da Psicologia, em Conselhos
Tutelares, consiste em produzir conhecimento técnico ou cientifico com o objetivo de subsidiar
decisdes dos conselheiros tutelares, de modo a zelar pelo cumprimento dos direitos de criangas e
adolescentes.

Levando em consideracdo que ndo ha legislacdo, no ambito do Sistema Conselhos de Psicologia,
gue regulamente o trabalho de psicélogas(os) em Conselhos Tutelares, tampouco lei federal especifica
sobre o tema, a COF sugere que as(os) psicélogas(os) verifiquem se ha leis municipais ou resolu¢des do
Conselho Municipal de Defesa da Crianca e Adolescente acerca do trabalho de psicdlogas(os) em
Conselhos Tutelares.

Acrescenta-se que, uma das atribuicdes do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CONANDA) consiste em definir as diretrizes para a criacdo e o funcionamento dos
Conselhos Tutelares. Assim sendo, é importante que as(os) profissionais se informem a respeito das
normativas e regulamentagGes. Para tanto, seguem links que facilitam o acesso a tais informagoes:

https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselho-nacional-dos-
direitos-da-crianca-e-do-adolescente-conanda/conanda

A COF sugere, por fim, as(os) psicélogas(os), que ao trabalhar em Conselho Tutelar, busquem
informacdes e orientagdes quanto ao funcionamento da Rede de Protecdo e Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, como a Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS) do municipio e a Rede
Socioassistencial, de modo a definir estratégias de trabalho eficazes para a atuacdo e que
complementem os servigos publicos existentes. Assim, a Comissdo acredita que as(os) profissionais
contribuirdo para a garantia dos direitos fundamentais de criancgas e adolescentes e poderao propiciar a
oferta dos servicos das Redes necessarios a cada caso que for comunicado ao Conselho Tutelar.
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Tendo em vista que a atribuicdo do Conselho Tutelar requer a articulagdo com outras
instituicdes e servicos publicos, a Comissdo recomenda a leitura do documento que versa sobre as
funcdes das instituicdes Rede Intersetorial de Atencdo as Pessoas em Situa¢do de Violéncias: Guia
Orientador para Gestores - Secretaria de Estado da Saude de Goias, 2019. Disponivel em:
http://www.sgc.goias.gov.br/upload/arquivos/2019-06/guia-orientador-rede-de-violencias-

diagramado.pdf

Referéncias:

https://atosoficiais.com.br/lei/codigo-de-etica-cfp?origin=instituicao

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8069.htm

https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselho-nacional-dos-
direitos-da-crianca-e-do-adolescente-conanda/conanda

http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2016/12/13/09 48 51 388 Guia Pr%C3%Altico do Consel
heiro Tutelar 2016.pdf

http://crianca.mppr.mp.br/pagina-1082.html

2. PSICOLOGAS(OS) QUE TRABALHAM EM CONSELHO TUTELAR DEVEM RESPONDER SOLICITAGOES DO
TRIBUNAL DE JUSTICA PARA REALIZAR OITIVA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUAGCAO DE
VIOLENCIA, ESCUTA ESPECIALIZADA DE CRIANCA E ADOLESCENTE, ESTUDO SOCIAL OU PERICIA?

O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo estabelece que:

Art. 12 - Sdo deveres fundamentais dos psicdlogos: (...)

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja
capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

c) Prestar servigos psicolégicos de qualidade, em condigdes de trabalho dignas e
apropriadas a natureza desses servicos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicolégica, na ética e na legislagcdo
profissional, {...)

f) Fornecer, a quem de direito, na presta¢do de servigos psicoldgicos, informagbes
concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profissional, (...)

Art. 29 - Ao psicdlogo é vedado: (...)

g) Emitir documentos sem fundamentacdo e qualidade técnicocientifica;

h) Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicoldgicas,
adulterar seus resultados ou fazer declaragées falsas; {(...)

k) Ser perito, avaliador ou parecerista em situacbes nas quais seus vinculos pessoais ou
profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do trabalho a ser realizado
ou a fidelidade aos resultados da avaliagéo;
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A Resolugdo CFP N2 8/2010 estabelece que a atuacdo de psicdlogas(os) no Poder Judiciario,
diante de demandas advindas de questdes familiares, ocorre por meio do perito e assistente técnico.

A(o) psicdloga(o) perita(o) atua quando é necessaria a contribuicdo da Psicologia para producdo
de conhecimento técnico ou cientifico, visando subsidiar a decisdo do juiz. Para tanto, a(o) psicdloga(o)
€ nomeada(o) por juiz(a) e realiza uma pericia, com isen¢do em relacdo as partes envolvidas.

O trabalho resulta na elaboracdo de documento psicolégico, seguindo os parametros da
Resolugdo CFP N2 6/2019. Dessa forma, os referenciais tedricos, técnicos e éticos da ciéncia psicoldgica
contribuirdo para a decisdo judicial. Destaca-se que a(o) psicdloga(o) perita(o) apresenta indicativos
fundamentados na pericia realizada, sem adentrar nas decisdes, as quais sdo exclusivas de magistrados.

Caso as partes optem por contratar os servicos de uma(um) psicdloga(o) assistente
técnica(o), caberd a(ao) mesma(o) apresentar questionamentos técnicos acerca da analise e conclusGes
realizadas pela(o) psicéloga(o) perita(o), restringindo sua andlise ao estudo psicolégico decorrente da
pericia. Salienta-se que as(os) assistentes técnicas(os) sdo de confianga, contratadas(os) por cada parte
do processo, para assessorar e garantir o direito ao contraditério.

A Nota Técnica CRP 09 N2 1/2019, no item Escuta Especializada e Depoimento Especial, orienta:

A Lei N2 13.431/2017 regulamenta os procedimentos de escuta especializada e
depoimento especial, estabelecendo as especificidades e distingées.

Enfatiza-se que “tanto a escuta especializada como o depoimento especial devem ser
realizados por profissionais que pautam sua atuacdo pelo respeito as competéncias
especificas do servigo ao qual pertencem” (BRASIL, 2017a, p. 21).

Assim, ambos deverdo ocorrer em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e
espaco fisico que garanta a privacidade da crianca ou adolescente, vitima ou
testemunha de violéncia, de modo a resquardar a crianca ou adolescente de qualquer
contato com o suposto autor.

Configura-se como escuta especializada, o procedimento de entrevista com crianga ou
adolescente sobre situacdo de violéncia perante érgdo da rede de protegdo, nos termos
da Lei N© 13.431/2017. Desse modo, a escuta especializada visa a protecéo da crian¢a ou
adolescente que tenha sido vitima ou testemunha de violéncia.

[..]

Cabe salientar que os servicos de Saude, Educagcdo e Assisténcia Social possuem
atribuicgbes de atengdo, acompanhamento e cuidados especificos, inclusive
psicologas(os) que trabalham em clinicas ou empresas privadas. Portanto, néo
correspondem a intervengdes de cunho pericial ou investigativo. Assim, compete, ds(aos)
psicélogas(os), de qualquer contexto de atuagdo, por ocasido de revelagdo espontdnea
da violéncia, a realizagdo de escuta especializada, bem como da notificagdo compulsoria
e encaminhamentos para fomentar agdes de protegdo e responsabilizagdo.

Desse modo, as(os) psicélogas (os) que trabalham em unidades de saude, educagdo e
assisténcia social ndo devem realizar pericia psicoldgica para instruir decisées da justica,
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tampouco depoimento especial, visto que extrapolariam as atribuicbes do servigo
prestado em tais unidades (CFP, 2016).

[...]

O depoimento especial, por outro lado, é o procedimento de oitiva de crianca ou
adolescente, vitima ou testemunha de violéncia, perante a autoridade policial ou
judicidria. Este procedimento judicial é gravado em dudio e video, sendo tramitado em
segredo de justica.

O CRP 09 ressalta que o depoimento especial deve ser regido por protocolos técnicos e
realizado por profissionais especializados, preferencialmente capacitados em protocolos
de entrevista forense. Desse modo, a(o) profissional poderd adaptar as perguntas, do
Judicidrio, a linguagem de melhor compreensdo da crian¢a ou do adolescente.
Enfatiza-se que, ndo cabe, as(aos) profissionais da Saude, Assisténcia Social e Educagdo,
realizar o depoimento especial. Diante de intimacgdes judiciais, devem elaborar resposta
com base nas atribuigbes concernentes a sua drea de atuagdo (CFP, 2016).

[...]

No Estado de Goids, existem equipes interprofissionais do Tribunal de Justica, que
avaliam os casos, elaboram estudo ou pericia social, com a finalidade de subsidiar ou
assessorar a autoridade judicidria, emitir laudos técnicos, pareceres e resposta a
quesitos, dentre outras atribuicées. Pode-se identificar estas equipes por meio do
documento nomeado por Provimento n2 14/2015, da Corregedoria Geral da Justica do
Estado de Goids. (grifos nossos)

O documento “Demandas Do Sistema De Justica As (Aos) Profissionais De Psicologia
Lotadas(os) Nas Politicas Publicas De Satde E De Assisténcia Social”, do Conselho Federal de Psicologia,
apresenta que:

Frente ao recebimento de requisicées extraprocessuais do Sistema de Justica nos moldes
apontados, isto é, que ndo se encontrem no dmbito das atribuigbes da saude e da
assisténcia social - sendo estas, na realidade, de cardter pericial ou das equipes
multiprofissionais dos Orgdos demandantes - é imprescindivel que seja elaborada
resposta com a devida fundamentag¢Go para que as operadoras e operadores da lei
tenham clareza quanto a pertinéncia da recusa; e, neste caso, tanto o mencionado
Provimento, como as normatiza¢des concernentes ao exercicio profissional da psicéloga
e do psicdlogo sGo fundamentos imprescindiveis de serem contemplados nas respostas e
nas interlocug¢des a serem realizadas. [...]

A elaboragdo de “laudos periciais”, relatérios ou outros documentos com finalidade
investigativa — [...] constituem atribui¢do das equipes que subsidiam as operadoras e
operadores do Sistema de Justiga. (grifos nossos)

A cartilha Orientagdes Técnicas - Conselho Tutelar, elaborada pelo Ministério Publico de Santa
Catarina, explica o papel do Conselho Tutelar, em solicitagdes de escuta de criancas e adolescentes em
situacdo de violéncia:
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O Conselho Tutelar 6rgdo da rede de protegdo [...] ndo possui como atribuicdo a
investigagdo da situacdo ocorrida para fins de instrugdo do inquérito policial ou do
processo judicial, entende-se que o conselheiro nGo deve questionar a crianga ou o
adolescente sobre a violéncia sofrida. Nesse contexto, a escuta deverd objetivar o
acolhimento e encaminhamento da crianga ou do adolescente para os servigos devidos,
podendo o conselheiro valer-se dos relatos de familiares e outras pessoas envolvidas com
a situagdo de violéncia. Faz-se necessdrio o amplo conhecimento dos servicos existentes
no Municipio e na regido, além da constru¢Go de fluxos e protocolos locais para o
enfrentamento dessas situagdes, e, assim que a noticia do abuso seja conhecida pelo
Conselho Tutelar, o encaminhamento ao orgéo responsdvel pela escuta mais detalhada
da situagdo vivenciada pela crian¢a ou adolescente.

[..]

Ocorre que muitas vezes os conselheiros tutelares séo surpreendidos por determinagdes
judiciais ou requisi¢cées ministeriais que, por exemplo, solicitam a realizagdo de visitas
periddicas, transporte de criangcas e adolescentes e outras deliberacbes estranhas as
atribuicdes do Conselho Tutelar, como a produc¢do de relatdrios sobre vinculos afetivos
entre criangas e adolescentes e seus genitores. Nesta ultima hipétese, quando a situagdo
ja estiver judicializada, trata-se de um trabalho técnico proprio de equipe
interdisciplinar forense, conforme previsto no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente
(arts. 150 e 151), ou, se o caso ainda estd na esfera do Ministério Publico, da equipe
técnica do Parquet, ou, na sua auséncia, dos profissionais que atuam na politica de
atendimento (CRAS, CREAS, CAPS etc.), mas jamais do orgdo que zela pelo cumprimento
dos direitos. (grifos nossos)

Acrescenta-se outro trecho dessa cartilha:

A Lei n® 13.431/2017, que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianc¢a e do
Adolescente vitima ou testemunha de violéncia, estabelece os procedimentos de escuta
especializada (art. 72) e de depoimento especial (art. 82). A escuta especializada deve
ser realizada por profissionais que atuam na rede de prote¢do a crianca e ao
adolescente, como drgdos da saude, educagdo e assisténcia social, restringindo o
relato a finalidade de cada servico. O depoimento especial, por sua vez, “é o
procedimento de oitiva de crianca ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia
perante autoridade policial ou judicidria” e deverd ser realizado por profissional
especializado.

[..]

Em conclusGo, havendo determinagdo judicial, ministerial ou de qualquer outra
autoridade para que o Conselho Tutelar execute algum tipo de atribui¢do que ndo lhe
compete, o Orgdo Protetivo, sempre por meio de deciséo do seu colegiado, deve atuar
da seguinte forma: a) identificar qual o servi¢o ou érgdo responsdvel pela execugdo
daquela medida; b) expedir requisicio com encaminhamento da ordem ao drgdo
identificado; c) devolver a ordem ao remetente com a justificativa do seu ndo
atendimento direto pelo Conselho Tutelar, mas sempre acompanhada da informagdo de
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que foi requisitada a execug¢do da determinag¢do pelo drgéo competente, com copia do
oficio requisitdrio.

Apds esse procedimento, é imprescindivel que o Conselho Tutelar busque contato e se
articule com a autoridade que emitiu a ordem equivocada a fim de que seja realizado um
debate técnico e qualificado a respeito da situag¢do, buscando sempre a construgdo de
fluxos e protocolos locais para que situagdées como aquela ndo mais se repitam. (grifos
Nnossos)

De acordo com o Ministério Publico de Goias, o Conselho Tutelar:

Ndo pode ser confundido ou transformado em um executor de programas de
atendimento. Ele é um zelador dos direitos da crianga e do adolescente: sua obriga¢éo
é fazer com que a ndo oferta ou a oferta irreqgular dos atendimentos necessdrios a
populacdo infantojuvenil sejam corrigidos. O Conselho Tutelar vai sempre requisitar
servigos dos programas publicos e tomar providéncias para que os servigos inexistentes
sejam criados.

O drgdo possui recursos para o exercicio de seu trabalho, podendo requisitar servigos
publicos nas dreas de educag¢do, saude, assisténcia social, previdéncia, trabalho e
seguranga, expedir notificacéo, providenciar medidas de prote¢do ao adolescente autor
de ato infracional, requisitar 29 via de certiddo de nascimento e obito de criangas e
adolescentes. (grifos nossos)

Aliado a isso, o Provimento N2 36 de 05.05.2014 do Conselho Nacional de Justica determina a
implementagdo de equipes multidisciplinares nas Varas da Infancia e Juventude, haja vista a
necessidade de elaboracgdo de laudos e estudos.

Tendo em vista as orientagcdes e normativas apresentadas acima, verifica-se que o Conselho
Tutelar é um érgdo protetivo e, portanto, deve zelar para que os direitos da crianca e do adolescente
sejam cumpridos, requisitando servigos publicos, quando necessarios, para atendimentos especificos,
ofertados pela Saude, Educagdo e Assisténcia Social, por exemplo. Dessa forma, ndo compete, ao
Conselho Tutelar, executar medidas e programas de atendimento atribuidos a érgdos publicos.

A realizacdo de atribuicdes alheias ao Conselho Tutelar - depoimento especial de criancas em
situagdo de violéncia, estudo social e pericia - podem configurar-se em infragdes éticas, afetando a
qualidade do trabalho realizado, comprometendo a efetividade das atribuicdes do Conselho Tutelar e
podendo acarretar em violagGes aos direitos das criangas e adolescentes.

Para responder tais solicitacbes decorrentes do Tribunal de Justica, a COF orienta que a(o)
psicéloga(o) fundamente a resposta na legislacdo profissional do Conselho Federal de Psicologia, nas
atribuicdes do Conselho Tutelar e nas competéncias dos érgdos aos quais devem ser encaminhadas tais
atividades.

Ressalta-se que ha o dever legal no atendimento a ordem judicial, inclusive intimacdo por
Delegacia de Policia, na forma que determina a lei, no dia e na hora para os quais foi convocado, ou
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ainda fornecendo Resposta ao Oficio/Intima¢do recebido. Contudo, ndo hda, necessariamente, a
obrigatoriedade de atender exigéncias feitas pela justica se elas forem contrarias aos principios éticos e
orientagdes profissionais do Sistema Conselhos. (Art. 330, Cddigo Penal).

Portanto, diante das demandas encaminhadas pela justica, cabe a(o) psicéloga(o) fornecer
resposta, didaticamente e devidamente fundamentada na legislacdo profissional do Conselho Federal e
demais normativos pertinentes. E caso haja recusa da justificativa apresentada, a COF sugere que
busque a ouvidoria do Tribunal de Justica, do Ministério Publico (6rgdo responsavel por fiscalizar o
cumprimento da lei e pela defesa dos interesses sociais e individuais indisponiveis) e/ou consulte um
advogado.

De acordo com noticia, publicada no site Agéncia Senado, “se vocé tem alguma reclamagdo em
rela¢do a atuagdo de um juiz, um tribunal, um forum, vocé deve procurar, em primeiro lugar, a ouvidoria
do respectivo tribunal. Nos casos de processos parados na Justica ou reclamacgbes disciplinares, vocé
pode procurar o CNJ - Conselho Nacional de Justica”.

Referéncias:

https://atosoficiais.com.br/lei/codigo-de-etica-cfp?origin=instituicao

https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-8-2010-dispoe-sobre-a-atuacao-
do-psicologo-como-perito-e-assistente-tecnico-no-poder-judiciario?origin=instituicao&qg=perito

https://atosoficiais.com.br/lei/elaboracao-de-documentos-escritos-produzidos-pelo-psicologo-
decorrentes-de-avaliacao-psicologica-cfp?origin=instituicao

http://www.crp09.org.br/portal/images/noticias/2019/NOTA T%C3%89CNICA CRP 09 N 01.2019 SIT
UA%C3%87%C3%95ES DE VIOL%C3%8ANCIA.pdf

http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/Documento-Base-Demandas-do-Sistema-de-
Justi%C3%A7a 12.12.16-1.pdf

http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2019/07/25/11 17 43 553 MPSC cartilha conselho tutelar
web.pdf

http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2014/05/06/10 09 31 981 Provimento CNJ 36.pdf

http://www.mpgo.mp.br/portal/conteudo/conselho-tutelar#.X31pSGhKils

https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2015/09/03/como-fazer-denuncias-e-reclamar-os-
seus-direitos

3. PSICOLOGAS(0S) QUE TRABALHAM EM CONSELHO TUTELAR DEVEM ACOMPANHAR E REALIZAR
OITIVA (DEPOIMENTO ESPECIAL) DE CRIANGAS/ADOLESCENTES, VITIMAS DE SITUACOES DE
VIOLENCIA, EM DELEGACIAS DA POLICIA CIVIL, TENDO EM VISTA QUE TAIS SOLICITACOES
GERALMENTE VISAM A PRODUGAO DE PROVA ACERCA DO OCORRIDO?
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http://www.crp09.org.br/portal/images/noticias/2019/NOTA_T%C3%89CNICA_CRP_09_N_01.2019_SITUA%C3%87%C3%95ES_DE_VIOL%C3%8ANCIA.pdf
http://www.crp09.org.br/portal/images/noticias/2019/NOTA_T%C3%89CNICA_CRP_09_N_01.2019_SITUA%C3%87%C3%95ES_DE_VIOL%C3%8ANCIA.pdf
http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/Documento-Base-Demandas-do-Sistema-de-Justi%C3%A7a_12.12.16-1.pdf
http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/Documento-Base-Demandas-do-Sistema-de-Justi%C3%A7a_12.12.16-1.pdf
http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2019/07/25/11_17_43_553_MPSC_cartilha_conselho_tutelar_web.pdf
http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2019/07/25/11_17_43_553_MPSC_cartilha_conselho_tutelar_web.pdf
http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2014/05/06/10_09_31_981_Provimento_CNJ_36.pdf
http://www.mpgo.mp.br/portal/conteudo/conselho-tutelar#.X3IpSGhKi1s
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CRP.:

A Lei N2 13.431/2017, que estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera a Lei n2 8.069/1990, institui:

Art. 14. As politicas implementadas nos sistemas de justica, seguran¢a publica,
assisténcia social, educacdo e saude deverdo adotar acbes articuladas, coordenadas e
efetivas voltadas ao acolhimento e ao atendimento integral as vitimas de violéncia.

§ 12 As agles de que trata o caput observardo as seguintes diretrizes:

| - abrangéncia e integralidade, devendo comportar avaliacGo e atengcdo de todas as
necessidades da vitima decorrentes da ofensa sofrida; [...]

IV - planejamento coordenado do atendimento e do acompanhamento, respeitadas as
especificidades da vitima ou testemunha e de suas familias;

V - celeridade do atendimento, que deve ser realizado imediatamente - ou téo logo
quanto possivel - apds a revelagdo da violéncia; [...]

VIl - minima interveng@o dos profissionais envolvidos [...]

§ 29 Nos casos de violéncia sexual, cabe ao responsdvel da rede de protegdo garantir a
urgéncia e a celeridade necessdrias ao atendimento de saude e a produgdo probatoria,
preservada a confidencialidade. (grifos nossos)

Aliado a isso, verifica-se as orientacoes abaixo:

e O Ministério Publico do Parand, na noticia intitulada O Conselho Tutelar em perguntas e
respostas, esclarece:

A propdsito, o Conselho Tutelar nGo é orgdo de seguranga publica, e ndo lhe cabe a
realizagdo do trabalho de investiga¢do policial, substituindo o papel da policia judicidria
(policia civil). O que pode fazer é se prontificar a auxiliar a autoridade policial no
acionamento de determinados servicos municipais que podem intervir desde logo (como
psicologos e assistentes sociais com atuagdo junto aos CREAS/CRAS, CAPs e outros
servigos publicos municipais), inclusive para evitar a "revitimizagdo" da crian¢a ou

adolescente, quando da coleta de provas sobre o ocorrido. (grifos nossos)

® Segundo o Ministério Publico do Parand, por meio da apresentacdo Conselho Tutelar -
Estrutura e Funcionamento:
Néo basta “aplicar medidas” ou “encaminhar” casos aos drgdos publicos, mas sim é
preciso zelar para que estes prestem o atendimento devido com o mdximo de qualidade
e eficacia, proporcionando a “prote¢do integral” a que a criangca ou adolescente
atendida tem direito. [...]
O Conselho Tutelar ndo é um d6rgdo “técnico” e nem um Orgdo de seguranga publica,
devendo com estes interagir em cardter permanente e buscar sua intervengdo/suporte,
sempre que necessdrio. (grifos nossos)

Sede do Conselho Regional de Psicologia 92 Regido GO
Avenida T-2, Qd 76, Lt 18, n2 803 - Setor Bueno
74.210-010 Goiania - GO

Telefone: 62-3253-1785 / Fax: 62-3285-6904
administracao@crp09.org.br




W

CRPUJ

A cartilha Orientag6es Técnicas — Conselho Tutelar, elaborada pelo Ministério Publico
de Santa Catarina, expde:

Diversas s@o as situacbes que demandam transporte ou condug¢do de criangas e
adolescentes, como, encaminhamento aos pais ou ao responsdvel, transporte de
adolescentes liberados da delegacia, entre outras; contudo, todas devem ser
devidamente analisadas a partir da dtica de que o Conselho Tutelar, conforme ja
mencionado anteriormente, constitui-se como orgdo auténomo, ndo jurisdicional.

A simples utilizagdo do Conselho Tutelar como drgéo “condutor” de criangas e
adolescentes para fins diversos as atribuicbes previstas no art. 136 do Estatuto da
Crian¢a e do Adolescente, além de ilegal, sem duvida, traz prejuizos ao exercicio das
atribuicdes prdprias do drgdo, acabando assim por comprometer a efetividade de seus
atos.

Quanto ao procedimento de oitiva de criancas e adolescentes perante a autoridade policial, a
Lei N2 13.431/2017 estabelece que o depoimento especial requer profissional especializado e espaco
fisico adequado, como também que protocolos técnicos sejam cumpridos:

Art. 10. A escuta especializada e o depoimento especial serdo realizados em local
apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espaco fisico que garantam a privacidade
da crianga ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

Art. 11. O depoimento especial reger-se-d por protocolos e, sempre que possivel, serd
realizado uma unica vez, em sede de produgdo antecipada de prova judicial, garantida
a ampla defesa do investigado.

§ 12 O depoimento especial sequird o rito cautelar de antecipagdo de prova:

I - quando a crianga ou o adolescente tiver menos de 7 (sete) anos;

Il - em caso de violéncia sexual.

§ 22 Ndo serd admitida a tomada de novo depoimento especial, salvo quando justificada
a sua imprescindibilidade pela autoridade competente e houver a concordéncia da
vitima ou da testemunha, ou de seu representante legal. (...)

Art. 22. Os drgdos policiais envolvidos envidarGo esfor¢os investigativos para que o
depoimento especial néo seja o tnico meio de prova para o julgamento do réu.

Acrescenta-se que toda produgdo de prova judicial somente podera ser feita por determinagado
de juiz(a), que indicard o local de sua realizagdo. O depoimento especial, conforme estabelecido no art.
82 da Lei 13.431/2017, pode ser realizado em delegacia, desde que obedecidos os requisitos do art. 10
da referida Lei.

Destaca-se o disposto no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo quanto ao dever de assumir
responsabilidades profissionais somente por atividades que possua capacitacdo tedrica e técnica e em
condicbes dignas e apropriadas ao servico a ser realizado:

Art. 12 — Sdo deveres fundamentais dos psicélogos: (...)
b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja
capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;
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c) Prestar servigos psicoldgicos de qualidade, em condigcées de trabalho dignas e
apropriadas a natureza desses servigos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicoldgica, na ética e na legisla¢céo
profissional; {...)

Em sintese, a realizacdo de depoimento especial consiste em um procedimento judicial, cuja
oitiva de crianca ou adolescente, vitima ou testemunha de violéncia, ocorrerd perante autoridade
policial ou judiciaria. A Lei N2 13.431/2017 regulamenta que a oitiva sera regida por protocolo técnico. A
realizagdo de pericias, no ambito do Judicidrio, cabe a psicdlogas(os) peritas(os), devidamente
nomeados por juizas(es), capacitadas(os) para tal fungdo e imparciais em relagdo as partes envolvidas. A
escuta especializada de crian¢a ou adolescente, vitima ou testemunha de violéncia, cabe aos 6rgaos de
protecdo, limitando o relato a finalidade de cada servico. Dessa forma, ndo se configura em
intervencoes de cunho pericial ou investigativo.

Referéncias:

http://crianca.mppr.mp.br/pagina-1082.html

http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2015/12/04/15 45 24 380 Conselho Tutelar Estrutura e f
uncionamento Digi%C3%Alcomo.ppt

http://www.mpgo.mp.br/portal/conteudo/conselho-tutelar#.X31pSGhKils

http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2019/07/25/11 17 43 553 MPSC cartilha conselho tutelar
web.pdf

https://atosoficiais.com.br/lei/codigo-de-etica-cfp?origin=instituicao

A titulo de conhecimento, acrescenta-se orientacdo do Conselho Regional de Psicologia de
Goias, emitida por meio do Oficio Circular n2 011/2017 - TEC/CRP-09, para os Prefeitos dos municipios
goianos:

As principais demandas oriundas do Sistema Judicidrio para os(as) psicélogos(as) da
Saude, Assisténcia Social e Educacional referem-se a laudos, relatdrios, avaliagto
psicolégica, acompanhamento psicoterapéutico, pareceres, acompanhamento em
audiéncias e averiguag¢do de denuncia. Essas atividades, que muitas vezes os(as)
psicélogos(as) lotados(as) nesses espagos desempenham, sdo, na verdade, fungdes e
atividades de equipes multiprofissionais que deveriam estar lotadas diretamente nos
orgdos do Sistema de Justica.

Os pedidos do Sistema de Justica que objetivam averiguar dentncias e produzir
avaliagées psicoldgicas para subsidiar decisées judiciais encaminhados aos(as)
psicologos(as) lotados(as) no SUS, SUAS e Educa¢do constituem uma demanda que gera
o desvio do exercicio profissional e o nGo cumprimento da legislacdo propria de cada
campo de atuagdo, incluindo da prdpria Psicologia.

[..]
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CRPU;

Reiteramos que a elaborag¢do de parecer, laudo e/ou pericia para compor processos
judiciais é de competéncia das equipes multidisciplinares do Poder Judicidrio, cabendo
aos gestores, secretdrios e juizes acolherem a recusa dos(as) psicélogos(as) lotados(as)
no SUS, SUAS e Educagdo a demanda, fundamentada com os devidos argumentos frente
as situacbes que extrapolam as atribuicées e competéncias do contexto de atuagdo
profissional.

Compete aos drgdos do judicidrio, segundo preconiza o Art. 150 e 151 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente, a elaboragdo da proposta orcamentdria do Poder Judicidrio
prevendo recursos para manutenc¢éo de equipe interprofissional, destinada a assessorar
a Justica da Inféncia e da Juventude enquanto peritos e assistentes juridicos.

O Provimento 36 do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2014) estabelece a
implementacdo progressiva de equipes multiprofissionais, dessa forma, ndo hd
necessidade de requisitar profissionais alocados em outras dreas do servico publico. Em
consondncia com isso, o Decreto Judicigrio N 858/2013, em seu Art. 19, dispde a
previsdo de recursos or¢camentdrios para o pagamento de honordrios de perito em
processos de natureza civel. Além disso, no Art. 42, no mesmo decreto, estd previsto o
estabelecimento de convénios com instituicbes que realizam avaliacéo/pericias
requeridas pelos juizes.

Diante do exposto, a COF evidencia-se que, em quaisquer contextos, a(o) psicéloga(o) deve
analisar criticamente a demanda recebida, o objetivo, possiveis motivacGes e a pertinéncia em assumir o
servico psicoldgico, visando a garantia dos direitos de criancas e adolescentes.

Ressalta-se que a(o) psicéloga(o) deve priorizar a protecdo integral das criancas e adolescentes,
conforme previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente. Aliado a isso, deve-se assumir
responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica
e tecnicamente.

Obs.: Esta orientagdo destacou importantes informagdes e normativas para subsidiar o trabalho das(os)
psicélogas(os) no ambito do Conselho Tutelar. O CRP 09 ressalta que as(os) psicdlogas(os) devem
verificar a vigéncia e possiveis alteraces das leis supracitadas, bem como de outros documentos e
orientagdes mencionadas nesta orientagdo. Caso haja duvidas, solicite orientacdes da Area Técnica do
CRP 09.
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